Susz dnia 03.04.2020 .

RLZP.1.271.5.7.2020

WSZYSCY WYKONAWCY BIORACY
UDZIAL W POSTEPOWANIU

Dotyczy: postepowania znak RLZP.1.271.5.2020 o udzielenie zamowienia publicznego
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z przepisami art. 39-46 ustawy
0 wartosci szacunkowej ponizej kwoty okreslonej w przepisach wydanych na podstawie
art. 11 wust. 8 ustawy na zadanie pn.: ,Uruchomienie e-ustlug, zakup niezbednej
infrastruktury IT oraz wartosci niematerialnych i prawnych ”.

Zamawiajacy zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 z p6zn. zm.) zwanej dalej ,,ustawg Pzp” udziela
odpowiedz na zapytania otrzymane w dniach 30.03.2020 r., 01.04.2020 r. dotyczace treSci
SIWZ ztozone w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego na zadanie pn.:
,2uruchomienie e-ustug, zakup niezbednej infrastruktury IT oraz wartoSci
niematerialnych i prawnych”. Jednoczesnie, Zamawiajacy stosownie do tresci art. 38 ust. 4
ustawy Pzp dokonuje zmiany tresci SIWZ w zakresie wskazanym w niniejszym pismie.

Pytanie nr 1.

PYTANIA DO ZALACZNIKA NR 8.1 DO SIWZ

W § 3 ust. 2 pkt 6 umowy wskazano cytuje: przedmiot umowy obejmuje w szczegolnosci
przeprowadzenie instruktazy niezbednych do korzystania z Systemu przez pracownikow
Zamawiajgcego — ile instruktazy zobowigzany jest przeprowadzi¢ Wykonawca i dla jakiej
liczby pracownikow?

Odpowiedz nr 1

Poniewaz wszyscy pracownicy jednostki Zamawiajacego beda uzytkownikami Systemu,
mozna przyjaé, ze instruktaze obejmg 46 osdéb. Wymiar czasowy instruktazy musi by¢
adekwatny do zakresu zadan realizowanych we wdrazanych rozwigzaniach przez kazdego
pracownika i powinien zosta¢ oszacowany przez Wykonawce w taki sposob, aby kazdy
pracownik moégt po wdrozeniu sprawnie korzysta¢ z Systemu. Poniewaz zakres obowigzkow
uzytkownikow poszczegélnych modutéw oprogramowania jest zblizony w réznych urzedach
samorzadu szczebla gminnego, oszacowanie wymiaru czasowego instruktazy nie powinno
stanowi¢ problemu dla Wykonawcy posiadajacego doswiadczenie wymagane w SIWZ.

Pytanie nr 2.

PYTANIA DO ZALACZNIKA NR 8.1 DO SIWZ

Na jakich zasadach przebiegac bedzie kontrola, o ktorej mowa w § 4 ust. 3 umowy — W
szczegolnosci czy Wykonawca bedzie wczesniej zawiadamiany o zamiarze przeprowadzenia
kontroli oraz o jej zakresie w celu uzgodnienia dogodnego dla obu stron terminu jej
przeprowadzenia?

Odpowiedz nr 2
Kontrola jako$ci realizacji przedmiotu zamdowienia moze odbywac si¢ w trakcie realizacji
przedmiotu umowy bez uprzedniego powiadomienia Wykonawcy.



Pytanie nr 3.

PYTANIA DO ZALACZNIKA NR 8.1 DO SIWZ

W jakiej formie przekazywane bedq uwagi Zamawiajgcego, o ktorych mowa w § 6 ust. 6
umowy? Proponujemy zastrzezenie tak samo jak dla zalecen formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci w celu pozniejszego uniknigcia wqtpliwosci co do zakresu uwag przekazanych
przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz nr 3

Uwagi mogq byc¢ przekazywane w roznych formach, takze w formie ustnych uwag np.
W trakcie wdrozZenia, jednak w przypadku jezeli nabiorq charakteru zalecen bedq definiowane
pisemnie pod rygorem niewaznosci zgodnie z § 6 ust. 6 umowy.

Pytanie nr 4.

PYTANIA DO ZALACZNIKA NR 8.1 DO SIWZ

O jakich podstawach wykluczenia mowa w § 7 ust. 11 umowy? Prosimy o ich doprecyzowanie
przez enumeratywne wyliczenie lub powolanie sie na konkretny przepis ustawy Prawo
zamowien publicznych.

Odpowiedz nr 4
Zapisy §7 ust. 11 wzoru umowy stanowiacej Zatacznik nr 8.1 do SIWZ dotyczag przestanek
okreslonych przez Zamawiajacego w SIWZ Rozdziat V pkt 3 ppkt 2 1 3.

Pytanie nr 5.

PYTANIA DO ZALACZNIKA NR 8.1 DO SIWZ

Czy jest mozliwos¢ modyfikacji § 11 ust. 7 umowy przez usuniecie ,,(...) lecz jest zobowigzany
wskazac przyczyne nieprawidlowego dziatania Systemu przez wskazanie elementu, ktory jg
powoduje”? Obowigzek wskazania przyczyny, ktora powoduje Problem moze wigzac sie z
koniecznosciq poswigcenia przez Wykonawce znaczmnej ilosci czasu celem doktadnego
sprecyzowania, co powoduje Problem, Wykonawca nie powinien by¢ zobowigzany do
wykonania prac, ktore wykraczajq poza zakres udzielonej gwarancji.

Odpowiedz nr 5

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy, zeby wskazat przyczyne nieprawidlowego dzialania
przedmiotu umowy, jezeli sam stwierdzi, ze przyczyna lezy poza przedmiotem umowy. Jest
zatem wielce prawdopodobne, ze juz bedzie jg znat. Przypomnie¢ nalezy, ze funkcjonowanie
systemu zawsze nalezy rozpatrywaé w kontekscie wszystkich elementow jego dzialania i
Wykonawca, jako specjalista w tej dziedzinie zawsze dziata w konteks$cie catego srodowiska
informatycznego jednostki. Dlatego Zamawiajacy musi zapewni¢ sobie mechanizmy
korzystania z wiedzy Wykonawcy w zakresie przedmiotu umowy, ale takze w zakresie
elementow (np. infrastruktury Zamawiajacego), ktore przedmiot umowy bezposrednio
wykorzystuje do prawidtowego dziatania. SIWZ, wtasnie poprzez wzér umowy bedacy jej
integralng cze$cig, naklada na Wykonawce réwniez kwestionowane w pytaniu obowigzki
(przy czym nie ma znaczenia, ze ze wzgledow redakcyjnych zawart je w paragrafie
zatytutowanym ,,Gwarancja”). Zamawiajacy pozostawia dokumentacje przetargowa bez
zmian w przedmiotowym zakresie.

Pytanie nr 6.

PYTANIA DO ZALACZNIKA NR 8.1 DO SIWZ

Czy Wykonawca obowiqzany jest zgodnie z § 13 ust. 1 umowy do udzielenia licencji
wylqcznych czy niewylqcznych?



Odpowiedz nr 6

Zamawiajacy nie sformutowal w § 13 ust. I umowy, czy Wykonawca obowigzany jest do
udzielenia licencji wylacznych czy niewylacznych, zatem pozostawia wykonawcom
dowolnos¢ w tym zakresie.

Pytanie nr 7.

PYTANIA DO ZALACZNIKA NR 8.1 DO SIWZ

Czy Wykonawca obowigzany jest zgodnie z § 15 ust. 1 umowy do udzielenia licencji wylqcznej
czy niewylqcznej?

Odpowiedz nr 7

Zamawiajacy nie sformutowat w § 15 ust. 1 umowy, czy Wykonawca obowiazany jest do
udzielenia licencji wylacznych czy niewytacznych, zatem pozostawia wykonawcom
dowolnos¢ w tym zakresie.

Pytanie nr 8.

PYTANIA DO ZAtACZNIKA NR 8.1 DO SIWZ

Czy zgodnie z § 19 ust. 3 umowy Zamawiajgcy w przypadku odstgpienia od umowy
przewiduje oprocz naliczenia kary umownej za odstgpienie od umowy naliczenie dodatkowo
kar umownych z tytutu nienalezytego wykonania umowy? Z utrwalonej linii orzeczniczej
wynika, ze po odstgpieniu od umowy wyltgczona jest mozliwos¢ kumulatywnego dochodzenia
kary umownej za odstgpienie i kar zastrzezomych na wypadek nienalezytego wykonania
umowy. Wobec powyzszego, do § 19 ust. 3 umowy proponujemy dodanie ,,(...) W przypadku
odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego nie jest on uprawniony do kumulatywnego
dochodzenia kary umownej za odstgpienie i kar zastrzeZonych na wypadek nienaleZytego
wykonania umowy .

Odpowiedz nr 8

Kary umowne sg niezalezne od siebie 1 nalezg si¢ Zamawiajagcemu w pelnej wysokosci nawet
w przypadku, gdy z powodu jednego zdarzenia naliczona jest wigcej niz jedna kara. Kary
beda naliczane za kazdy przypadek naruszenia Umowy odrebnie.

Pytanie nr 9.

PYTANIA DO ZALACZNIKA NR 8.1 DO SIWZ

Czy jest mozliwos¢ modyfikacji § 19 ust. 5 umowy w nastepujgcy sposob: ,,5. Zamawiajgcy
naliczy kary umowne Wykonawcy w przypadku zwloki w wykonywaniu Umowy powodujqgcej
opoznienie odbioru etapow okreslonych Harmonogramem Ramowym, po wykonaniu ktorych
przewidziano odbior czesciowy, w wysokosci 0,1% tqcznej wartosci netto danych etapow
okreslonej w Harmonogramie Ramowym za kazdy rozpoczety dzien zwtoki”?

Odpowiedz nr 9
Zamawiajacy nie modyfikuje tresci zalgcznika nr 8.1 do SIWZ — Wzo6r umowy dla czesci nr
1.

Pytanie nr 10.

PYTANIA DO ZALACZNIKA NR 8.1 DO SIWZ

Czy jest mozliwos¢ modyfikacji § 19 ust. 6 umowy w nastepujgcy sposob. ,,6. Zamawiajgcy
naliczy kary umowne Wykonawcy W przypadku zwloki powodujgcej opoznienie odbioru
koncowego w wysokosci 0,2% Wynagrodzenia netto, o ktorym mowa w §17 ust. 1 Umowy za
kazdy rozpoczety dzien zwtoki”?



Odpowiedz nr 10
Zamawiajacy nie modyfikuje tresci zatgcznika nr 8.1 do SIWZ — Wz6r umowy dla czesci
nrl.

Pytanie nr 11.

PYTANIA DO ZALACZNIKA NR 8.1 DO SIWZ

Czy zgodnie z § 19 ust. 9 umowy w przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od czesci
umowy wykonawca bedzie zobowigzany do zaplaty kary umownej w wysokosci 10%
wynagrodzenia umownego?

Proponujemy modyfikacje tego postanowienia przez dodanie nastepujgcego zapisu: ,,(...)
W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego w stosunku do czesci Umowy, Zamawiajgcy
naliczy kare umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia netto, o ktorym mowa w § 17 ust. 1
Umowy, obliczonego proporcjonalnie do czesci Umowy, od ktorej Zamawiajgcy skutecznie
odstgpit”.

Odpowiedz nr 11

Zgodnie z przywolanym przepisem umowy ,,Kary umowne s3 nalezne takze w przypadku
odstapienia od Umowy lub jej wypowiedzenia, niezaleznie od przyczyn odstapienia lub
wypowiedzenia”. Przepis nie przewiduje naliczania kary proporcjonalnie do czesci Umowy,
od ktorej Zamawiajacy skutecznie odstgpit. Zamawiajacy nie modyfikuje tresci zatacznika nr
8.1 do SIWZ — Wzér umowy dla czescinr 1.

Pytanie nr 12.

PYTANIA DO ZALACZNIKA NR 8.1 DO SIWZ

Czy jest mozliwos¢ modyfikacji § 19 ust. 12 umowy w nastepujgcy sposob: ,,12. Za kazdy
przypadek postuzenia si¢ Podwykonawcq, co do ktorego zachodzq podstawy wykluczenia
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1.000,00 zt z wylgczeniem
przypadku, o ktorym mowa w § 7 ust. 11 pkt 2.

Odpowiedz nr 12
Zamawiajacy nie modyfikuje tresci zatgcznika nr 8.1 do SIWZ — Wzo6r umowy dla czesci nr
1.

Pytanie nr 13.

PYTANIA DO ZALACZNIKA NR 8.1 DO SIWZ

Czy jest mozliwos¢ modyfikacji § 19 ust. 13 pkt 2 umowy w nastgepujgcy sposob: ,,2)
W przypadku wystgpienia wady prawnej w przedmiocie umowy w wysokosci 10%
wynagrodzenia netto ustalonego w § 17 ust. 1 za kazdy stwierdzony przypadek”?

Odpowiedz nr 13
Zamawiajacy nie modyfikuje tresci zalacznika nr 8.1 do SIWZ — Wzo6r umowy dla czesci nr
1.

Pytanie nr 14.

PYTANIA DO ZALACZNIKA NR 8.1 DO SIWZ

Czy jest mozliwos¢ modyfikacji § 20 ust. 4 umowy w nastepujqgcy sposob: ,,5. W przypadku
odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn za ktore odpowiada Wykonawca,
Strony obowiqzane sq do zwrotu spetnionych wzajemnie swiadczen.

Ponadto, Wykonawca ma obowigzek: 1) pokry¢ szkode Zamawiajgcego z tytulu utraty
dofinansowania, wynikajgcego z umowy o dofinansowanie projektu nr ... ..... zawartej W dniu
...... pomiedzy Wojewodztwem Warminsko-Mazurskim a Gming Susz; 2) zwrocic¢



Zamawiajgcemu  wszystkie kwoty zaplaconego przez Zamawiajgcego Wykonawcy
wynagrodzenia w terminie do 14 dni od daty odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego
bez odrebnego wezwania; 3) z chwilg uregulowania zobowigzan przez Wykonawce wzgledem
Zamawiajgcego, o ktorych mowa powyzej w pkt. 1) i 2) Wykonawca ma prawo zdemontowac
zainstalowane urzqdzenia i programy na swoj koszt nie pozniej jak w ciggu 6-ciu miesiecy od
dnia odstgpienia Zamawiajgcego od umowy, przy czym Zamawiajgcemu przystuguje prawo
zatrzymania zainstalowanych urzqdzen i programow do czasu wykonania zobowigzan
0 ktorych mowa powyzej w pkt. 1) i 2)”?

Odpowiedz nr 14
Zamawiajacy nie modyfikuje tresci zatacznika nr 8.1 do SIWZ — Wzor umowy dla czesci
nrl.

Pytanie nr 15.

PYTANIA DO ZALACZNIKA NR 8.1 DO SIWZ

Czy jest mozliwos¢ modyfikacji § 20 ust. 7 pkt 3 umowy w nastepujgcy sposob: ,,3)
Wykonawca zgtosi do odbioru przez Zamawiajgcego zakres prac przerwanych”?

Odpowiedz nr 15
Zamawiajacy nie modyfikuje treSci zatacznika nr 8.1 do SIWZ — Wzor umowy dla czesci
nrl.

Pytanie nr 16.

PYTANIA DO ZALACZNIKA NR 8.1 DO SIWZ

Czy jest mozliwos¢ modyfikacji § 20 ust. 7 pkt 4 umowy w nastepujgcy sposob. ,,4)
Zamawiajgcy zobowigzany jest do dokonania odbioru prac przerwanych oraz do zaplaty
wynagrodzenia za prace, ktore zostaly wykonane do dnia odstgpienia”?

Odpowiedz nr 16
Zamawiajacy nie modyfikuje treSci zatacznika nr 8.1 do SIWZ — Wzor umowy dla czesci
nrl.

Pytanie nr 17.

PYTANIA DO OPZ

Pytania w zakresie Opracowanie dokumentacji SZBI (pkt. 13.10)

Etap I Audyt zerowy Czy Audyt Zerowy ma dotyczyé funkcjonowania jednostki przed zakupem
urzqdzen i wdrozeniem planowanych systemow okreslonych w OPZ, czy po wykonaniu tych
zadan?

Odpowiedz nr 17

Zgodnie z zalgcznikiem nr 1 do SIWZ — Szczegoétowy Opis Przedmiotu Zamowienia
Zamawiajacy zastrzega, ze opracowanie dokumentacji SZBI powinno rozpoczaé si¢ w ciggu 7
dni od wezwania Wykonawcy do realizacji zakresu zadan i to wtedy Wykonawca jest
obowigzany wykona¢ audyt zerowy, ktory powinien dotyczy¢ istniejacej na dany moment
infrastruktury.

Pytanie nr 18.

PYTANIA DO OPZ

Pytania w zakresie Opracowanie dokumentacji SZBI (pkt. 13.10)

Etap Il Zastosowanie zabezpieczen na podstawie zalecen poaudytowych Prosimy
0 wyjasnienie jakie dane medyczne przetwarzane sq przez Urzqd.



Odpowiedz nr 18

Zgodnie z zalgcznikiem nr 1 do SIWZ — Szczegdétowy Opis Przedmiotu Zamowienia
Zamawiajacy dotyczacego punktu 13.10 na Etap II. Zastosowanie zabezpieczen na podstawie
zalecen poaudytowych sktadajg si¢:

1. Konsultacje przy wdrozeniu zabezpieczen w infrastrukturze systemu informatycznego;

2. Konsultacje przy wdrozeniu zabezpieczen organizacyjnych —polityki bezpieczenstwa
danych osobowych, zapisow w umowach z dostawcami itp.

Pytanie niezrozumiate. Zamawiajacy nie przetwarza danych medycznych.

Pytanie nr 19.

PYTANIA DO OPZ

Pytania w zakresie Opracowanie dokumentacji SZBI (pkt. 13.10)

Etap V Opracowanie niezbednej dokumentacji Czy struktura dokumentow okreslonych
W niniejszym Etapie musi by¢ zgodna z jego pkt. 1, czy Zamawiajgcy dopuszcza stworzenie
SZBI zgodnie z ustaleniami pkt. 3 Etapu 111?

Odpowiedz nr 19

Zamawiajacy wyjasnia, ze nie okreslit struktury dokumentow — zakres okreslonych polityk
jest odzwierciedleniem wymogéw co do merytorycznej zawartosci dokumentacji SZBI
W przedmiotowym zakresie, a nie konkretnej struktury dokumentu. Zamawiajacy dopuszcza,
a nawet wymaga stworzenia dokumentacji SZBI przy uwzglednieniu ustalen z pkt 3 Etapu III.

Pytanie nr 20.

PYTANIA DO OPZ

Zmawiajgcy, w zalgczniku nr 1 do SIWZ (Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia),
rozdziat ,,8. Ogolne warunki licencjonowania oprogramowania aplikacyjnego” zawart zapis
,10. Licencja oprogramowania musi pozwala¢ na modyfikacje, zmiane, rozbudowe
oprogramowania w celu przystosowania go do potrzeb.”. Wnosimy o usunigcie tego zapisu,
poniewaz pola eksploatacji okreslone w licencji zwyczajowo nie pozwalajg na modyfikacje
oprogramowania. Aby to zrobi¢, Zamawiajqcy musiatby uzyska¢ prawa autorskie do kodow
zrodtowych systemu, w tym wypadku nie ma takiej mozliwosci.

Odpowiedz nr 20

Wymoég nie dotyczy pdl eksploatacji wymagajacych pozyskania przez Zamawiajacego praw
autorskich do kodow zrodtowych, a standardowych zmian w oprogramowaniu, do ktérych ma
prawo Zamawiajacy na mocy udzielonej licencji, takich jak: rozbudowa oprogramowania
0 kolejny modut, zmiany i modyfikacje konfiguracyjne oprogramowania.

Pytanie nr 21.

WWW

Wymagania podstawowe Wymaganie 4: Umozliwiac¢ import danych o wydarzeniach z
zewnetrznych zrodet danych.

Prosimy o petny wykaz zewnetrznych zZrodel danych oraz dokumentacje szczegotowo
opisujqgcq format dla kazdego ze zZrodet danych oraz informacje w jaki sposob powinny byé
zaimportowane do nowego Www.



Odpowiedz nr 21

Zamawiajacy nie definiuje wykazu zewnetrznych zrodet danych. Intencja wymagania jest to,
by system po modernizacji umozliwial import danych na bazie okre§lonego przez
Wykonawce interfejsu API systemu CMS.

Pytanie nr 22.

PYTANIA WWW

Wymaganie 1 , Posiada¢ szate graficzng dostosowang do tresci. Szata graficzna musi by¢
wykonana w  postaci  szablonu mozliwych do modyfikacji z poziomu panelu
administracyjnego.” Prosze o potwierdzenie, Ze jako mozliwos¢ modyfikacji szablonu
graficznego z poziomu panelu administracyjnego Zamawiajgcy rozumie mozliwosé
definiowania wiasnych pozycji menu, definiowania sposobu wyswietlenia artkutu w petnym
widoku lub skrocie, mozliwos¢ wlgczenia wytqczenia banera reklamowego itp. w zaleznosci
od mozliwosci systemu CMS.

Odpowiedz nr 22

Szata graficzna zmodernizowanej strony www musi by¢é wykonana w postaci
szablonu/szablonéw mozliwych do modyfikacji z poziomu panelu administracyjnego.
Oznacza to, ze musi istnie¢ mozliwo$¢ zmiany stylow (obejmujacych czcionki, akapity itp.)
stosowanych do wys$wietlania strony, elementow grafiki, kolorystyki bez konieczno$ci
modyfikowania strony w jezyku HTML przez uzytkownika, a zastosowanie ewentualnych
zmian przez uzytkownika nie wptynie na strukturg i zawarto$¢ strony www.

Pytanie nr 23.

PYTANIA WWW

Wymaganie 7 ,, Posiada¢ budowe modutowq — mozliwos¢ dodawania nowych funkcjonalnosci
(modutow) bez catosciowej przebudowy portalu.”

Prosze o potwierdzenie, zZe jako mozliwos¢ dodawania nowych funkcjonalnosci (modutow)
Zamawiajgcy rozumie dodatkowe zlecenie wykraczajgce poza zakres zamowienia, dodania
takiego modutu Wykonawcy bez koniecznosci catosciowej przebudowy portalu.

Odpowiedz nr 23

Zamawiajacy wymaga, aby po odbiorze przedmiotu zamodwienia zmodernizowanej strony
www mozliwe bylo dodawanie nowych funkcjonalnosci (moduldéw) bez calosciowej
przebudowy portalu. Ewentualne dodawanie nowych funkcjonalnosci (modutow) na etapie
eksploatacji portalu nie wchodzi w zakres zamdowienia, moze by¢ realizowane samodzielnie
przez Zamawiajacego lub bedzie przedmiotem odrebnych zamoéwien.

Pytanie nr 24.

PYTANIA WWW

Wymaganie 10 ,,Dla kazdego artykutu musi dawac mozliwos¢ dodania komentarza pod jego
trescig bez koniecznosci logowania na stronie lub na forum.”

Na bazie wieloletnich doswiadczen zalecamy rezygnacje z tego mechanizmu poniewaz brak
kontroli skutkuje publikacjq przez internautow tresci wulgarnych, nie merytorycznych.
Kontrola tego oznacza ogromny naktad pracy i problemow po stronie Zamawiajgcego.
Wnosimy o wykreslenie tego wymagania.

Odpowiedz nr 24
Zamawiajacy nie modyfikuje tresci zatacznika nr 1 do SIWZ — Szczegdétowy Opis Przedmiotu
Zamoéwienia.



Pytanie nr 25.

PYTANIA WWW

Wymaganie 17: Mie¢ mozliwos¢ zasilania danymi portalu z zewnetrznych aplikacji/portali
poprzez web services.

Prosimy o kompletny wykaz zZrodel danych oraz dokumentacje web services dla
poszczegolnych zZrodetl oraz szczegotowy opis jak majg by¢ zapisywany i prezentowane dane
zasilone przez web services w nowym serwisie www.

Odpowiedz nr 25

Zamawiajacy nie definiuje wykazu zewnetrznych Zrédet danych. Intencja wymagania jest to,
by dostarczony system umozliwial import danych na bazie okreslonego przez Wykonawce
interfejsu API systemu CMS

Pytanie nr 26.

PYTANIA WWW

Pozostate wymagania

Wymaganie 1 Wykonawca wprowadzi do strony www tresci przekazane przez
Zamawiajgcego, w tym wskazane przez Zamawiajgcego tresci z istniejgcych stron www.

Na podstawie doswiadczenia Wykonawcy zalecamy przeniesienie podstawowych informacji
0 Gminie oraz aktualnosci z ostatniego miesigca na dzien uruchomienia portalu. Prosimy
0 potwierdzenie, ze Zamawiajgcy akceptuje taki zakres wprowadzenia danych.

Odpowiedz nr 26
Nie, Zamawiajacy nie akceptuje ograniczenia tresci przenoszonych na strong¢ www tylko do
podstawowych informacji o Gminie oraz aktualnosci z ostatniego miesigca.

Pytanie nr 27.

PYTANIA WWW

Pozostate wymagania

Wymaganie 6 ,, Wykonawca przeprowadzi instruktaz z obstugi strony dla administratorow w
siedzibie Zamawiajgcego.”

Z uwagi na sytuacje epidemiologiczng w kraju wnosimy o dopuszczenie mozliwosci
przeprowadzenia instruktazu zdalnie z uzyciem narzedzi do transmisji video w trybie zdalnym.

Odpowiedz nr 27
W przypadku kiedy instruktaz bedzie prowadzony w okresie, w ktorym begdzie wprowadzony
stan zagrozenia epidemicznego Zamawiajacy dopusci zdalne prowadzenie instruktazu.

Pytanie nr 28.

PYTANIA WWW

Pozostale wymagania

Strona www musi zostaé sprawdzona przez Wykonawce pod kgtem spetnienia warunku
WCAG2.0i WCAG 2.1. poprzez dostgpne na Internecie walidatory, tj.:
https://validator.utilitia.pl/analyses/new

https://achecker.ca/checker/index.php 1.Z uwagi na fakt, zZe walidatory majg indywidualne
algorytmy weryfikacji zgodnosci ze standardem WCAG moze wystgpic¢ sytuacja, gdzie to samo
wymaganie zostanie oznaczone przez jeden z walidatorow jako spetnione prawidlowo, a przez
drugi jako blgd.

Dlatego wnosimy, aby Zamawiajgcy wskazal jeden z walidatoréw jako obowiqzujgcy.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy przychyla sie do przedstawionych propozycji.
2.Dodatkowo zwracamy uwage, ze walidator utilitia.pl jest narzedziem komercyjnym



I wymaga poniesienia kosztu zwigzanego z jego uzywaniem. Dlatego zalecamy uZycie
walidatora achecker.ca, ktory jest powszechnie wykorzystywany do weryfikacji stron oraz jest
narzedziem darmowym, co umozliwia Zamawiajgcemu wykonanie weryfikacji w dowolnym
momencie dziatania strony. Prosimy o potwierdzenie, zZe Zamawiajgcy przychyla sie do
przedstawionych propozyciji.

Odpowiedz nr 28
Zamawiajacy nie modyfikuje tresci zatacznika nr 1 do SIWZ — Szczegotowy Opis Przedmiotu
Zamoéwienia.

Pytanie nr 29.

PYTANIA WWW

Umowa

§ 2 Przedmiot umowy ust. 1 Pytanie 1 Prosimy o informacje, czy Zmawiajgcy oczekuje
wykonania migracji danych z obecnego serwisu oraz zakresu migracji.

Jesli decyzjg Zamawiajgcego jest wykonanie takiej migracji prosimy o udostepnienie na
potrzeby oszacowania naktadu pracy obecnej bazy danych portalu internetowego oraz petnej
dokumentacji struktury bazy danych

Odpowiedz nr 29

Zmawiajacy oczekuje wykonania migracji danych z obecnego serwisu http://www.susz.pl/
oraz zakresu migracji w zakresie co najmniej tresci zakladek: Dla mieszkancoéw; Dla
turystow; Dla inwestoréw; Samorzad; Kontakt; Strefa EKO; Strefa transportu; Strefa zdrowia;
Strefa kultury; Strefa sportu; Strefa gminy. Zamawiajacy nie udostgpnia w ramach
postepowania baz danych ani takze dokumentacji struktury baz danych obecnie
funkcjonujacych systemow w Urzedzie.

Pytanie nr 30.

PYTANIA WWW

Umowa

§ 4 Warunki realizacji przedmiotu umowy i obowigzki Stron ust 2 lit b b) dostarczenia
bedqgcych w jego posiadaniu materiatow i informacji niezbednych do realizacji przedmiotu
umowy w terminie maksymalnie do 14 dni od dnia doreczenia pisma Wykonawcy z prosbg o
ich udostgpnienie. Z uwagi na sytuacje epidemiczng w kraju wnosimy o dopuszczenie
wymiany korespondencji Wykonawcy z Zamawiajgcym w formie elektronicznej w formie
wiadomosci e-mail.

Odpowiedz nr 30

Zamawiajacy dopuszcza wymian¢ danych w przedmiotowym zakresie w formie
elektroniczne;j.

Pytanie nr 31.

Dot. 13.6. Zakup licencji elektronicznego obiegu dokumentow

16. System musi umozliwia¢ integracje z Active Directory w trybie SSO (Single Sign On).
Logowanie do systemu odbywa si¢ automatycznie za pomocq danych z konta AD. Uzytkownik
po zalogowaniu do AD nie musi logowa¢ si¢ drugi raz do systemu EOD.

PYTANIE: Czy Zamawiajgcy uzna rozwigzanie rownowazmne, polegajgce na mozliwosci
logowania do systemu EOD za pomocg loginow i haset przechowanych w Active Directory?

Odpowiedz nr 31
Tak.



Pytanie nr 32.

Dot. 13.6. Zakup licencji elektronicznego obiegu dokumentow

18. EOD musi zapewniac¢ mozliwos¢:

a. narzucenia minimalnej diugosci hasta oraz obowigzku wykorzystania roznych rodzajow
znakow w hasle (np. liter, cyfr i znakow specjalnych);

b. ustalenia czasu obowigzywania hasta;,

c. automatycznego odrzucania prob ustalenia przez uzytkownika trywialnego hasta (np.
imienia lub nazwiska uzytkownika)

PYTANIE: : Czy Zamawiajgcy uzna rozwigzanie rownowazne, polegajgce na mozliwosci
stworzenie w systemie EOD takiego wzorca hasta, ktore uniemozliwi wprowadzenie
trywialnego hasta (np. imienia lub nazwiska uzytkownika)?

Odpowiedz nr 32
Tak.

Pytanie nr 33.

Dot. 13.3.3. Migracja danych do zintegrowanego systemu dziedzinowego.

1. Wykonawca ma obowigzek przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowej obejmujqgcej:

1) analize dotychczasowego sposobu organizacji pracy w obszarach ZSD i EOD.

PYTANIE: Zwracamy sig, z prosbg o potwierdzenie, iz wymagania migracyjne nie dotyczq
systemu EOD, tzn. dostarczany system EOD nie bedzie zasilony dokumentami pochodzgcymi
zZ innego systemu EOD.

Odpowiedz nr 33
Dostarczany system EOD nie bedzie zasilony dokumentami pochodzacymi z innego systemu
EOD w ramach oczekiwanej migracji danych.

Pytanie nr 34.

Dotyczy. Zatgcznik nr 1 do SIWZ — Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamowienia. 13.12.
Wyposazenie serwerowni - zakup macierzy dyskowej.

Macierz musi zosta¢ wyposazona w dwa kontrolery posiadajgce tgcznie minimum osiem
portow SAS/FC 12Gbps. Kazdy kontroler macierzy musi umozliwiaé prace w trybie Active-
Active.

Prosimy o doprecyzowanie w jakiej technologii oraz w jakiej ilosci majg by¢ zainstalowane
interfejsy dla kazdego z kontrolerow macierzowych ? Z opisu przedmiotu zamowienia wynika,
ze zamawiajgcy oczekuje tgcznie 8 portow SAS/FC 12 Gbps. Czy Zamawiajgcy pozostawia
wybor wykonawcy co do wyboru technologii wykonania interfejsow z dwoch podanych tj. SAS
12Gbps oraz FC ? Czy oczekuje aby urzqdzenie posiadato oba rodzaje interfejsow?

Odpowiedz nr 34

Zamawiajacy oczekuje tacznie 8 portdéw SAS 12 Gbps lub FC. Zamawiajacy pozostawia
wybor technologii interfejsow Wykonawcy w celu wdrozenia srodowiska Systemu w sposob
zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo i wydajnos¢ catego systemu.

Pytanie nr 35.

Dotyczy. Zatgcznik nr 1 do SIWZ — Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia. 13.12.
Wyposazenie serwerowni - zakup macierzy dyskowe;j.

Wraz z macierzq nalezy dostarczyé odpowiedniq ilos¢ kabli do podlqczenia serwerow jednak
nie mniej niz 4 kable SAS 12Gb/s lub FC, 2 metrowe oraz jeden dwuportowy kontroler
SAS/FC ze ztgczami wyprowadzonymi na zewnqtrz obudowy.



Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajgcy oczekuje, poza kablami dostawy dodatkowego
dwuportowego kontrolera rozumianego jako dodatkowy produkt dostarczony niezaleznie od
macierzy? Jesli tak to prosimy o doprecyzowanie z jakim modelem macierzy kontroler ma
by¢ kompatybilny ?? Oczekiwana macierz ma posiadac¢ dwa kontrolery czteroportowe
a oczekiwany dodatkowy kontroler jest dwuportowy.

Odpowiedz nr 35

Zamawiajacy nie oczekuje dodatkowego dwuportowego kontrolera. Zamawiajacy dokonuje
modyfikacji Zalacznika nr 1 do SIWZ — Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia, pkt
13.12, ppkt 3 w nastgpujacy sposob:

Bylo:
Wraz z macierza nalezy dostarczy¢ odpowiednig ilo$¢ kablido podtaczenia serwerow jednak

nie mniej niz 4 kable SAS 12Gb/slub FC, 2 metrowe oraz jeden dwuportowy kontroler
SAS/FCze ztagczami wyprowadzonymi na zewnatrz obudowy.

Powinno byé¢:
Wraz z macierza nalezy dostarczy¢ odpowiednig ilo$¢ kabli do podiaczenia serwerow jednak

nie mniej niz 4 kable SAS 12Gb/s lub FC, 2 metrowe.

Powyzsze odpowiedzi na zapytania do tresci SIWZ sa wiazace dla wszystkich
Wykonawcow i stanowia jego integralng czes¢.

Tresé¢ ogloszenia o zaméwieniu pozostaje bez zmian. Jednoczesnie, Zamawiajacy
informuje, ze termin skladania i otwarcia ofert pozostaja bez zmian.
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