UCHWALA NR XIV/156/2020
RADY MIEJSKIEJ W SUSZU

z dnia 6 lutego 2020 r.

w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Susz

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym ( t.j. z Dz. U. 22019 r.
poz. 506 ze zm.: Dz.U. z 2019 r. poz. 1309, poz. 1696, poz. 1815, poz. 1571) oraz art. 19 ust. 3 i 4 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 1. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekoéw ( t.j. z Dz. U. 22019 .
poz. 1437 ze zm.: Dz. U. z 2019 r. poz. 1495), po zasiegni¢ciu opinii Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej w Gdansku, Rada Miejska w Suszu uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekOw na terenie gminy Susz stanowigcy
zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwata Rady Miejskiej w Suszu Nr XXIX/316/2018 z dnia 17 kwietnia 2018 r. w sprawie
zatwierdzenia regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewoddztwa
Warminsko - Mazurskiego.

Przewodniczacy Rady

Stanislaw Blonkowski

Id: ELYWD-SRCCK-ZSNBS-KUFOB-YCREW. Podpisany Strona 1



Zatacznik do Uchwatly Nr XIV/156/2020
Rady Miejskiej w Suszu
z dnia 6 lutego 2020 .

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE
GMINY SUSZ

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okres$la zasady i warunki zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ przeznaczong do spozycia przez
ludzi za pomocg urzadzen wodociaggowych oraz zbiorowego odprowadzania $ciekow za pomoca urzadzen
kanalizacyjnych na terenie Gminy Susz.

§ 2. 1. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczajg:

1) ,,okreslenia techniczne” — okreslenia zdefiniowane w art. 2 ustawy zdnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2019 r., poz. 1437 ze zm.),

2) ,,ustawa” - ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (Dz. U. z 2019 r., poz. 1437 ze zm.),

3) ,,Zaktad” - przedsigbiorstwo wodno-kanalizacyjne w rozumieniu art. 2 pkt 4 ustawy.

2. Nadzér nad jakoscig wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi sprawuje Panstwowy Powiatowy
Inspektor Sanitarny w Itawie.

3. Zaklad $wiadczy ustugi zaopatrzenia w wod¢ i odprowadzania Sciekow na podstawie pisemnej Umowy
zawartej z Odbiorca ushugi.

Rozdzial 2.

MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA
SCIEKOW

§ 3. Poziom $wiadczonych ustug odnoszacych si¢ do ilosci, jakoSci, atakze ciaglosci dostawy wody

i odprowadzania $ciekow wynika zzezwolenia, o ktorym mowa w rozdziale 3 ustawy oraz pozwolenia
wodnoprawnego wydanego na podstawie odrebnych przepiséw.

§ 4. 1. Zaklad jest zobowigzany do:

1) zapewnienia zdolnosci posiadanych urzadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych do $wiadczenia
ustug w sposéb ciagly iniezawodny, wtym do dostarczania wody w ilosci 4400 m? na dobg oraz do
przyjmowania do sieci kanalizacyjnej $ciekow wprowadzanych przez odbiorcéw ustug wilosci 1260 m? na
dobe.

2) dostarczania wody do nieruchomosci, o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi ustalonej zgodnie
z wymaganiami okreslonymi wlasciwymi przepisami prawa, wtym wymaganiami bakteriologicznymi,
fizykochemicznymi i organoleptycznymi;

3) dostawy wody do nieruchomosci, o ktoérej mowa w umowie, zgodnie z wydanymi warunkami technicznymi
przytaczenia nieruchomosci do sieci, o ci$nieniu umozliwiajacym uzytkowanie wody nie mniejszym niz 0,05
MPa i nie wigkszym niz 0,6 MPa, w granicach technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug wyznaczonych
miedzy innymi strukturg i §rednicg sieci oraz przylacza.

4) dokonywania kontroli funkcjonowania wodomierzy gtéwnych:

a) z wlasnej inicjatywy - bez pobierania optat od Odbiorcy,

b) na wniosek Odbiorcy — optata jest pobierana od Odbiorcy w przypadku stwierdzenia prawidlowosci
dziatania wodomierza gtéwnego przez uprawnionego legalizatora,
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5) odbierania $ciekow w sposob ciagly, o stanie isktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami,
w ilosci okreslonej w dokumentacji projektowej i warunkach przytaczenia nieruchomosci;

6) zapewnienia sprawnosci technicznej sieci wodociggowych;

7) wydawania warunkow technicznych niezbednych do podiaczenia instalacji wodociggowej budynku do gminne;j
sieci wodociggowej oraz uzgodnienia w ciagu 14 dni przedtozonej przez inwestora dokumentacji technicznej;

8) okreslenia dopuszczalnych wskaznikéw zanieczyszczen odbieranych $ciekdw, w tym zasad zwrotu kosztow
poniesionych przez Zaktad w zwiazku z przekroczeniem przez Odbiorce tych wskaznikow, a takze kontroli
jakosci przyjmowanych $ciekow;

9) zainstalowania iutrzymania na wlasny koszt wodomierza gléwnego po odbiorze technicznym przyltacza
1 zawarciu umowy, z wyjatkiem wodomierzy do czasowego wykorzystania oraz wodomierzy sprze¢zonych dla
celow przeciwpozarowych;

2. Poziom $wiadczonych uslug, za ktore Zaktad ponosi odpowiedzialno$¢, stwierdza si¢ w miejscu wlaczenia
przyltacza wodociagowego lub przylacza kanalizacyjnego do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjne;j.

3. Warunki odprowadzania §ciekow przemystowych do kanalizacji okreslaja odregbne przepisy.

Rozdzial 3.
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 5. Postanowienia umow, zawieranych przez Zaklad z Odbiorcami, nie mogg ograniczaé¢ praw i obowigzkoéw
Stron wynikajacych z przepisow Ustawy, przepisow wykonawczych wydanych na podstawie Ustawy oraz
postanowien niniejszego Regulaminu.

§ 6. 1. Umowa okresla szczegdtowe obowiazki Stron, wtym zasady utrzymania przylaczy oraz warunki
usuwania ich awarii.

2. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru $ciekow.

§ 7. Umowa o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie Sciekdw zawierana jest z osobg, ktora posiada tytut
prawny do korzystania z nieruchomosci, do ktérej ma by¢ dostarczana woda lub z ktérej majg by¢ odprowadzane
$cieki, albo z osoba, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 8. 1. Zmiana warunkéw Umowy nastepuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego w formie pisemne;j.

2. Zmiana taryfy w czasie obowigzywania Umowy, zmiana adresu do korespondencji oraz wymiana
wodomierza gldwnego nie stanowi zmiany Umowy i wypowiedzenia dotychczasowych warunkéw Umowy.

§ 9. W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przytaczonej do sieci Zaktadu, skutkujacej zmiana
Odbiorcy, Zaktad zawiera Umowe z nowym Odbiorca, z zachowaniem dotychczasowych warunkow technicznych
swiadczenia ustug. Nowy Odbiorca moze wystapi¢ do Zakladu o zmiane tych warunkow, jezeli Zaktad posiada
techniczne mozliwo$ci §wiadczenia ustug.

§ 10. Umowa z osobami korzystajagcymi z lokali w budynku wielolokalowym zostaje zawarta na pisemny
wniosek wiasciciela lub zarzadcy takiego budynku.

§ 11. W terminie 14 dni od dnia zlozenia kompletnego wniosku, o ktorym mowa w § 10, Zaklad jest
zobowigzany wyda¢ informacj¢ techniczng, okreslajaca wymagania techniczne, wynikajace z obowigzujacych
przepisow prawa.

§ 12. Po spelnieniu wymagan o ktorych mowa w § 11 Zaktad zawiera Umowe z wlascicielem lub zarzadca
budynku wielolokalowego oraz z osobami korzystajacymi z lokali wskazanymi we wniosku, o ktérym mowa
w § 10.

Rozdzial 4.
SPOSOBY ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 13. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode¢ i odprowadzania $ciekoOw s3a prowadzone przez Zaktad
z Odbiorcami zgodnie z art. 26 i1 27 ustawy.

§ 14. Okres rozliczeniowy, skutki niedotrzymania terminu zaplaty okreslone sg w zawartej pomiedzy Stronami
Umowie.

§ 15. Wejscie w zycie nowych taryf nie wymaga zmiany uméw z Odbiorcami.
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§ 16. 1. Stosowanie przez Zaklad cen istawek optat wynikajacych znowych, prawidtowo podanych do
wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania Odbiorcow o ich wysokosci.

2. Przy zawarciu Umowy, Zaklad dotgcza do niej obowigzujaca taryfe lub jej wyciag, zawierajacy ceny
i stawki oplat, do ponoszenia ktorych zobowigzany jest Odbiorca bedacy strong Umowy.

§ 17. 1. Podstawa obcigzenia Odbiorcy nalezno$ciami za ustugi $wiadczone przez Zaktad jest wystawiana
faktura VAT.

2. Odbiorca otrzymuje faktur¢ VAT nie p6zniej niz 7 dni od daty dokonania odczytu badz w sytuacji, kiedy
ilos¢ $wiadczonych ustug jest ustalana na innej podstawie niz wskazania wodomierza lub urzadzenia pomiarowego,
do konca okresu obrachunkowego.

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 18. Osoba ubiegajaca sie o przytaczenie nieruchomosci do sieci sktada ,,Wniosek o przylaczenie”.
§ 19. Wniosek , o ktorym mowa w § 18, zawiera co najmniej:
1) oznaczenie wnioskodawcy,
2) adres do korespondenc;ji,
3) adres przytaczonej nieruchomosci,
4) w przypadku os6b prawnych odpis z wlasciwego rejestru wskazujacy na sposob reprezentacji podmiotu,
5) okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen shuzacych do odbioru ustug,
6) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki zuzycia wody,

7) wskazanie przewidywanej iloSci odprowadzanych $ciekoéw iich rodzaju (w przypadku dostawcow Sciekow
przemystowych, rowniez jakosci odprowadzanych $ciekéw oraz zastosowanych lub planowanych do
zastosowania urzadzen podczyszczajacych),

8) opis nieruchomos$ci, do ktorej bedzie dostarczana woda i/lub, zktérej beda odprowadzane Scieki,
w szczegolnosci okreslenie jej powierzchni, sposobu zagospodarowania i przeznaczenia,

9) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody i dostarczania sciekow,
10) date i podpis wnioskodawcy,
11) Zaktad na swojej stronie internetowej udostepnia wzor wniosku o wydanie warunkow przytaczenia.

§ 20. 1. Jezeli spetnione sa techniczne warunki umozliwiajace podtaczenie nieruchomosci do sieci, Zaktad
w terminie 30 dni od otrzymania prawidtowo wypemionego wniosku, o ktérym mowa w § 18 wraz z kompletem
zatacznikdw, o ktorych mowa w § 19 okresla dla osoby ubiegajacej si¢ o podtaczenie nieruchomosci, dokument
pod nazwa ,,Warunki przylaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjne;j”.

2. W razie braku mozliwos$ci podlaczenia nieruchomosci do sieci, Zaktad w terminie 21 dni od otrzymania
wniosku, o ktorym mowa w § 18, informuje o tym osobe¢ ubiegajaca si¢ o podlgczenie, wskazujagc wyraznie na
powody, ktore uniemozliwiaja podtaczenie.

§ 21. 1. Dokument, o ktorym mowa w § 20 ust. 1 powinien, co najmniej:

1) wskazywaé miejsce isposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub sieci kanalizacyjnej,
w tym miejsce zainstalowania wodomierza gtdéwnego i/lub urzadzenia pomiarowego,

2) okresla¢ maksymalng ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podziatem na poszczegoélne cele,
3) okresla¢ maksymalng ilo$¢ $ciekéw odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakos¢,

4) informacje o rodzaju i zawarto$ci dokumentow jakie powinna przedlozy¢ osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie
do sieci oraz podmiotach z jakimi nalezy uzgodni¢, lub do jakich nalezy zglosi¢ fakt przytaczenia oraz projekt
przytacza,

5) wskazywac okres waznos$ci wydanych warunkoéw przylaczenia, nie krétszy niz 1 rok.

2. Dokument, o ktorym mowa w ust. 1 moze okreslaé:
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1) parametry techniczne przylacza,

2) miejsce zainstalowania wodomierza gtownego, a w przypadku, gdy wnioskodawca proponuje pomiar ilosci
odprowadzanych $ciekdw inaczej niz bazujac na podstawie odczytéw ilo§ci pobieranej wody, urzadzenia
pomiarowego do mierzenia iloSci odprowadzanych $ciekow lub tez wodomierzy do mierzenia ilosci wody,
z ktorej nie odprowadza si¢ Sciekow do kanalizacji.

§ 22. 1. Przed przystapieniem do realizacji budowy przylacza isieci nalezy uzyska¢ pisemne uzgodnienie
dokumentacji technicznej wraz ze sposobem prowadzenia robo6t i ich kontroli przez Zaktad.

2. Zaktad wydaje pisemne uzgodnienie, o ktérym mowa w ust. 1 w terminie 14 dni od daty ztozenia kompletu
dokumentow.

§ 23. Odbiorca ponosi koszty budowy i utrzymania urzadzen zgodnie z art. 15 ust. 2 i 3 ustawy.

§ 24. 1. Na kazdym przytaczu kanalizacyjnym powinna by¢ wbudowana studnia kanalizacyjna (inspekcyjna)
dla zapewnienia mozliwos$ci eksploatacji przytacza.

2. W przypadku braku studzienki rewizyjnej na terenie nieruchomosci gruntowej odbiorcy odprowadzajacego
$cieki — miejscem rozdziatu sieci i przytacza jest granica nieruchomos$ci gruntowe;.

3. W przypadku przylacza kanalizacyjnego stanowigcego wiasno$¢ Odbiorcy dostarczajacego $cieki —
miejscem podziatu sieci i1 przylacza jest miejsce polgczenia sieci kanalizacyjnej z przytaczem.

§ 25. 1. Warunkiem przystgpienia do wykonania podlaczenia jest zgloszenie rozpoczecia prac
1 przeprowadzenia przegladu.

2. Spehienie warunku wskazanego w ust. 1 nie jest wymagane, jezeli przylaczenia do sieci dokonuje Zaktad,
ktory wydat ,,Warunki przylaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej” dla danej nieruchomosci.

3. Zgloszenie, o ktérym mowa w ust. 1 winno okresla¢, co najmnie;j:
1) dane identyfikacyjne inwestora i adres przylacza,
2) termin rozpoczgcia prac,
3) planowany termin zakonczenia prac,
4) inne warunki odbioru np. zamkniecie eksploatowanej sieci,
5) dane wykonawcy wraz z uprawnieniami i zas§wiadczeniem z Izby,
6) zlecenie dokonania wlaczenia w istniejaca sieC i przeprowadzenie przegladu,
7) zobowiazanie dostarczenia wynikow bakteriologicznego badania wody,
8) zobowigzanie do zawarcia umowy.

Rozdzial 6.
SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE
ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 26. 1. Przed zawarciem Umowy, Zaktad dokonuje przegladu wykonanego przytacza (i/lub) sieci, pod katem
spelnienia warunkow technicznych.

2. Zaktadowi przystuguje prawo:

1) kontroli wszelkich prac zwigzanych z budowg urzadzen zaopatrzenia w wode i urzadzen kanalizacyjnych pod
wzgledem zgodnosci i ich realizacji z wydanymi warunkami przytaczenia, projektem, pozwoleniem na budowg
oraz obowigzujacymi przepisami i normami,

2) egzekwowania wydanych zalecen warunkujacych prawidtowe funkcjonowanie i eksploatacje realizowanych
sieci 1 podigczen.

§27. 1. W ramach prac zwigzanych zprzegladem przylacza Zaktad dokonuje sprawdzenia zgodnosci
wykonanych prac zprojektem przytacza lub planem sytuacyjnym sporzadzonym na kopii aktualnej mapy
zasadniczej lub jednostkowej przyjetej do panstwowego zasobu geodezyjnego lub kartograficznego, a w przypadku
zawierania umowy o przylaczenie, takze z warunkami okreslonymi w tej umowie.
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2. Okreslone w warunkach przylaczenia proby iprzeglady czeSciowe oraz koncowe sg przeprowadzane
i potwierdzone w protokotach przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Przeglad jest wykonywany przed zasypaniem przytacza. Wszelkie odcinki przytacza ulegajace czgsciowemu
zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zglasza¢ do przegladu przed zasypaniem.

4. W przypadku przytacza wodociaggowego przeglad moze nastapi¢ po przedstawieniu przez Odbiorce
pozytywnych wynikéw bakteriologicznego badania wody na wykonanym przytaczu.

§ 28. Po zgloszeniu gotowosci do przegladu przez przedstawiciela Odbiorcy Zaktad przeprowadza jego
przeglad w ciagu 3 dni od zgloszenia.

§ 29. 1. Na okolicznos¢ przegladu sporzadzany jest protokoét przegladu.
2. Protokot przegladu technicznego powinien zawiera¢ co najmnie;j:
1) dane techniczne charakteryzujace przedmiot przegladu, (Srednica, material, dlugos¢, elementy uzbrojenia),
2) rodzaj odprowadzanych $ciekdéw, dla przylacza kanalizacyjnego,
3) sktad i podpisy cztonkdéw komisji dokonujacej przegladu,
4) uwagi dotyczace réznic pomiedzy projektem a realizacja przylacza.

Rozdzial 7.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNYCH

§ 30. Dostepnos¢ do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych uzalezniona jest od:

1) istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych badz przyjecia realizacji takich urzadzen
w obowigzujagcym wieloletnim planie rozwoju 1imodernizacji urzadzen wodociggowych iurzadzen
kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego,

2) technicznych mozliwos$ci istniejagcych urzadzen wodociagowych iurzadzen kanalizacyjnych takich jak:
przepustowos¢ urzadzen, zdolnos$¢ produkcyjna urzadzen, lokalizacja nieruchomosci, stan techniczny urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych, usytuowanie urzadzen wzglgdem nieruchomosci,

3) mozliwo$ci technicznych urzadzen wodociagowych iurzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu
przedsigbiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego, = wynikajacych  ztechnologii  dostarczania  wody
i odprowadzania $ciekéw, przez co rozumie si¢ faktyczne iprawne mozliwosci pozyskania przez
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wody nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi (wydajnos¢ zrodet
wody) lub jej dostawy, jak rowniez mozliwosci odbioru ioczyszczenia $ciekow (wydajno$¢ oczyszczalni,
jako$ciowych mozliwosci oczyszczania Sciekow),

4) posiadania przez Zaktad tytutu prawnego do urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych,
5) posiadania tytutu prawnego do dysponowania nieruchomoscia na cele budowlane.

§ 31. Warunki techniczne zaopatrzenia w wodg, odprowadzenia $ciekéw bytowych i/lub odprowadzenia
sciekow przemystowych $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne uzaleznione sa od
rodzaju zabudowy obiektu budowlanego na terenie nieruchomosci, ktéry ma by¢ przylaczony do sieci
wodociggowej i/lub kanalizacyjne;.

§ 32. Warunkiem przystgpienia do wykonania przylacza zgodnie z warunkami przylaczenia wydanymi przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest wczesniejsze uzgodnienie dokumentacji technicznej zgodnie
z§22ust. 11 2 przez podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci z przedsigbiorstwem wodociggowo-
kanalizacyjnym.

§ 33. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nie moze odmowié przytaczenia nieruchomosci do sieci:
1) jesli istnieja techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug zaopatrzenia w wodg lub odprowadzania §ciekow lub

2) jesli wskutek przylaczenia warunki §wiadczenia ustug przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
nie pogorsza si¢ do tego stopnia, ze niemozliwe bedzie zachowanie minimalnego poziomu $wiadczonych ushug
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.
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§ 34. W wypadku, gdy nie sg spelnione jednoczesnie warunki techniczne dostepu do ustlug wodociaggowo-
kanalizacyjnych okreslone w § 30 pkt 1, 2, 3, 4, 5 powyzej, brak jest podstaw do wydania przez przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne "Warunkow przylaczenia do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej" dla
nieruchomosci.

§ 35. Informacja o braku mozliwosci wydania "Warunkow przylaczenia do sieci wodociagowej lub sieci
kanalizacyjnej" przekazywana jest osobie ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci na pismie
z uzasadnieniem w terminie 30 dni od daty wptywu do przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wniosku,
o ktérym mowa w § 18 Regulaminu.

§ 36. 1. Warunki techniczne okres$lajagce mozliwo$¢ dostgpu do ustug wodociggowych pozostaja w zgodzie
z zasadami:

1) projektowania i wykonania przytacza wodociggowego o srednicy nominalnej zgodnej z zapotrzebowaniem
obiektu budowlanego, lecz nie mniejszej niz 32 mm, uwzgledniajac zaleznosci kategorii obiektu budowlanego
na cele ppoz;

2) podtaczenie przylacza o Srednicy 32-63 mm do sieci wodociggowej wykonuje si¢ za pomoca nawiertki lub
zasuwo-nawiertki, natomiast powyzej S$rednicy 63 mm za pomoca trojnika ilacznikow rurowych,
uwzgledniajac potrzeby ppoz;

3) przytacza wodociagowe do $rednicy 50 mm z rur PE SDR-11 RC-100;
4) przytacza wodociggowe powyzej 50 mm z rur PE SDR-17 RC-100;

5) w miejscu wiaczenia do sieci montuje si¢ zawdr odcinajacy — zasuwe, a obudoweg zasuwy wyposaza si¢
w skrzynke uliczng, zasuw¢ wraz z domiarem nalezy oznakowac;

6) montuje si¢ od strony instalacji wewnetrznej urzadzenia, zawor antyskazeniowy i odcinajacy;

7) uwzgledniajac stref¢ przemarzania gruntu, przebieg i zaglebienie przewodow w gruncie prowadzi si¢
najkrétszg, bezkolizyjng trasg.

2. Warunki techniczne okre§lajace mozliwos¢ dostepu do ustug kanalizacyjnych pozostaja w zgodzie
z zasadami:

1) do budowy przylacza stosuje si¢ rury kanalizacyjne PCV SN-8 Lite o $rednicy fi200mm, fil60mm;

2) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢ posredni sposob
odprowadzenia $ciekéw za pomocg urzadzen typu mini przepompownie, rozdrabniarki, klapy zwrotne;

3) Warunki projektowania przytaczy pozostaja w zgodzie z zasadami:
a) prowadzenia przylacza najkrotszg trasa,

b) posadowienia przylacza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie
zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem spadku w kierunku sptywu min. 1,5%,

¢) na przytaczu nalezy wykona¢ studzienke kanalizacyjna rewizyjna tuz przy granicy nieruchomosci;

4) w budynkach na instalacjach wewngtrznych zgodnie ze sztuka budowlang nalezy zamontowaé np. syfony,
urzadzenia odpowietrzajace (wywiewki).

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGEOSCI USLUG
1 ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 37. Zaktad jest zobowigzany do udzielania Odbiorcom informacji dotyczacych wystepujacych zaktocen
zaopatrzenia w wodg¢ i odprowadzania Sciekow oraz awarii urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

§ 38. Wstrzymanie zaopatrzenia w wod¢ iodprowadzania S$ciekbw moze nastapi¢ bez uprzedniego
zawiadomienia Odbiorcow w przypadkach, gdy wystepuja warunki stwarzajace zagrozenie dla zycia, zdrowia
i srodowiska lub uniemozliwiajace §wiadczenia ustug, w szczegolnosci, gdy:

1) z powodu naglej awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia w wod¢ lub odprowadzania
Sciekow,

2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub srodowiska.

Id: ELYWD-SRCCK-ZSNBS-KUFOB-YCREW. Podpisany Strona 6



§39.1. 0 planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody i odbiorze $ciekow, Zaktad
powiadomi Odbiorcéw w sposodb zwyczajowo przyjety na co najmniej 2 dni przed ich terminem.

2. Zaklad ma réwniez obowigzek niezwlocznie poinformowac¢ Odbiorcow, w sposdb zwyczajowo przyjety,
o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza
12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, Zaklad moze o zdarzeniach wskazanych wust. 11
2 poinformowac¢ wylacznie wilasciciela lub zarzadce nieruchomosci, bedacego strong umowy.

§ 40. W razie przerwy przekraczajacej 12 godzin Zaktad zapewni zastepczy punkt poboru wody, informujac
Odbiorcéw o jego lokalizacji.

§ 41. Jezeli jakos$¢ $ciekow nie spelnia wymogow okreslonych przepisami prawa lub umowa, Zaktad moze
okresowo powstrzyma¢ si¢ od zamknigcia przylacza kanalizacyjnego, oile pozwalaja na to techniczne
i technologiczne mozliwo$ci Zaktadu.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, SPOSOBY ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ
WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKELOCEN W DOSTAWIE
WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 42. 1. Zaktad jest zobowigzany do udzielania wszelkich istotnych informacji dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez Odbiorc¢ umowy o zaopatrzenie w wod¢ i odprowadzanie
Sciekow,

2) warunkow przylaczenia si¢ do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej przez nowych Odbiorcow,

3) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow,

4) wystepujacych awarii urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych,

5) planowanych przerw w $wiadczeniu ustug.

2. Zaklad udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych $rodkow przekazu, bez
zbednej zwloki, jednakze w terminie nie krotszym niz 3 dni robocze.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedtozona na pismie, Zaktad udziela odpowiedzi w tej samej
formie w terminie 14 dni od otrzymania prosby, chyba Ze osoba zwracajaca si¢ o informacje¢ wyraznie zaznaczyla,
iz informacja ma by¢ udzielona w jednej z form wskazanych w ust. 2.

4. W szczegblnych sytuacjach, jezeli udzielenie informacji wymaga poczynienia ustalen i dziatan
wymagajacych okreséow dluzszych niz terminy wskazane wust.21 3, Zaklad przed uplywem terminéow
wskazanych w ust. 2 1 3, informuje o tym fakcie osobg, ktora zlozyta prosbe o informacje i wskazuje jej ostateczny
termin udzielenia odpowiedzi.

§ 43. 1. Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez Zaktad
umowy o zaopatrzenie w wodg¢ i odprowadzanie Sciekow, w szczegolnos$ci ilosci 1 jakosci $wiadczonych ustug oraz
wysokosci optat za te ustugi.

2. Zaktad jest zobowiazany zatatwi¢ reklamacj¢ bez zbednej zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz
w terminie 14 dni od dnia jej ztozenia w siedzibie Zaktadu lub doreczenia za posrednictwem poczty do siedziby
Zaktadu. § 42 ust. 4 stosuje si¢ odpowiednio.

§ 44. 1. Zaktad jest zobowigzany do wyznaczenia osoby lub 0s6b odpowiedzialnych za kontakty z Odbiorcami
oraz osobami ubiegajacymi si¢ o przylaczenie do sieci, w tym za przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji.

2. Stosowna informacja, zawierajgca co najmniej: okreslenie komorek organizacyjnych zajmujacych sig¢
czynnosciami okreslonymi w ust. 1 poprzez imienne wskazanie pracownikow upowaznionych do kontaktéw
z Odbiorcami iosobami ubiegajacymi si¢ o przylaczenie oraz do przyjmowania irozpatrywania reklamacji,
numery kontaktowe tych osob oraz godziny ich pracy, winna by¢ wywieszona w siedzibie Zaktadu i podawana do
publicznej wiadomosci wraz z ogloszeniem nowych taryf.

§ 45. 1. W siedzibie Zaktadu winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie gminy taryfy cen i stawek optat,
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2) tekst jednolity Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow obowigzujacego na terenie Gminy
Susz,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody,

4) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ izbiorowym odprowadzaniu S$ciekow wraz
z wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie Ustawy.

2. Zaktad nie ma obowiazku przesytania Odbiorcom aktéw i informacji, o ktérych mowa w ust. 1, ani ich
zalaczania do Umowy, z zastrzezeniem obowiazku dotaczenia do Umowy o $wiadczenie ustug obowiazujacej
w chwili jej zawierania taryfy lub jej wyciggu zawierajgcego ceny istawki optat do ponoszenia ktorych
zobowigzany jest Odbiorca bedacy strong Umowy.

§ 46. 1. Zaklad ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w zwigzku z wstrzymaniem lub ograniczeniem
swiadczenia ustug, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Zaklad jest wolny od odpowiedzialno$ci, gdy przerwa lub ograniczenie §wiadczenia ustug jest wynikiem
okolicznos$ci okreslonych w umowie.

Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTAWY WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 47. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna z urzgdzen wodociggowych posiadanych przez Zaktad,
a w szczegolnosci z hydrantow przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociagowe;j.

§ 48. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okres$leniem punktéw poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej w umownie ustalonych okresach.

§ 49. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociaggowych, ktorymi woda jest
dostarczana dla innych Odbiorcow, jednostka niezwlocznie przekazuje Zaktadowi informacje o ilosci wody
pobranej (wskazuje hydranty z ktorych pobierano wode oraz czas trwania poboru wody).

§ 50. Zaktad obcigza Gming Susz za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe stosujac ceny ustalone w taryfach,
moze tez zawrze¢ umowe z Gming Susz w ktorej okreslone zostang zasady rozliczen za pobrang wode na cele
przeciwpozarowe, jak i inne cele wymienione w art. 22 Ustawy.

Rozdzial 11. ]
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 51. Z dniem wejscia w zycie niniejszego regulaminu, traci moc obowigzujacy regulamin dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow.

Id: ELYWD-SRCCK-ZSNBS-KUFOB-YCREW. Podpisany Strona 8





